Die Profis

PEUGEOT
PROFESSIONAL

Mit dem neuen Konzept Peugeot Professional sind Handler noch naher am gewerblichen Kunden

Mit der neuen, internationalen Marke
Peugeot Professional scharft die Lowen-
marke ihr Profil in der Betreuung von
Flotten- und Nutzfahrzeug-Kunden. Ste-
fan Moldaner, Direktor Vertrieb Gewer-
bekunden und Nutzfahrzeuge, setzt ein
klares Ziel: ,Wir wollen im gewerblichen
Segment Uberproportional wachsen”
Mit neuen Strukturen, erweitertem Mit-
arbeiterstab und gestarktem Handler-
Netz ist Peugeot Professional daftir bes-
tens aufgestellt.

Professioneller Service

Uber 100 sogenannte , Peugeot Profes-
sional Standorte” mit eigener Cl kiim-
mern sich derzeit als qualifizierte Nutz-
fahrzeug-Handler und Service-Stitz-
punkte gezielt um Businesskunden.
Personliche Ansprechpartner, eine Aus-
stellungsflache nur fir Nutzfahrzeuge,
ein gesonderter Empfang und zum Teil
verlangerte Offnungszeiten sorgen dort
flir optimale Betreuung und kompetente
Beratung. Zudem steht ein umfassendes
Angebot an Ersatz-, Leih- undVorfiihrfahr-
zeugen zur Verfligung. Rund ein Drittel
der Standorte sind ,,Peugeot Professio-
nal Center’, angesiedelt in groBeren
Stadten und Ballungsgebieten, die Kun-
den mit kleinen und mittleren Nutzfahr-
zeug-Flotten betreuen. Zur Unterstit-
zung aller Professional Vertragshandler
bereitet Peugeot derzeit neue Verkaufer
auf das Geschéaft mit Businesskunden
intensiv vor.

Verstérkter AuBendienst

Peugeot Professional setzt sich aus drei
Abteilungen zusammen: dem Vertrieb
Key Account, Vertrieb Kleinflotten und
Nutzfahrzeuge sowie dem Vertrieb
Gebrauchtwagen. Ein neues Team von
Gebietsmanagern Professional berat
die Professional Handler rund um das
Thema Kleinflotten und Nutzfahrzeuge.
Zusatzliche Key Account Manager fir
GroRkunden, Elektromobilitat, Taxi,
Fahrschulen sowie Um- und Aufbauten
helfen, die mittleren Flotten intensiver
zu betreuen. Gewerbekunden erwarten

maligeschneiderte Fahrzeugprogramme
und ein Héchstmald an Effizienz, Leis-
tung und individuellem Service. Mit
Peugeot Professional konnen Handler
ihren Kunden genau das bieten.

Die fiinf Sdulen des Konzepts
Nach Mal3: Die Flottenexperten erstellen
fir jeden Kunden eine prazise Bedarfs-
analyse als Grundlage fir die Pkw- und
Nutzfahrzeugempfehlung.
Wirtschaftlichkeit: Im Blickpunkt stehen
moglichst niedrige Gesamtkosten fiir
Unterhalt, Verbrauch, Leasing, Finanzie-
rung und Restwerte.

Kundennahe: Mit tGber 800 Peugeot
Handler- und Service-Betrieben, davon
100 Peugeot Professional-Standorten, ist
immer eine Werkstatt in der Nahe.
Mobilitat: Die Mobilitatsgarantie Profes-
sional Assistance sorgt europaweit fiir
ein Ersatzfahrzeug. Peugeot Rent, die
LAutovermietung im Autohaus’ bietet
Mietfahrzeuge - auch fiir langere Zeit.
Nachhaltigkeit: Niedrige CO,-Werte, ein
automatischer Hilferuf bei Unfallen und
neue Antriebstechnologien zeigen, dass
Peugeot Wert auf Umwelteffizienz und
nachhaltige Entwicklung legt.

Das Plus an Service

Peugeot Professional wertet die Mobili-
tatsgarantie Assistance flir Businesskun-
den deutlich auf. Bei der Peugeot Profes-
sional Assistance erhalt der Kunde be-
reits ein Ersatzfahrzeug, wenn der Pan-
nenfall nicht innerhalb von drei Stunden
reparierbar ist. Handelt es sich um ein
Nutzfahrzeug, besteht der Anspruch auf
Ersatz bereits ab der Pannenmeldung.
Zudem wurden die Freikilometer bei
Transporter-Ersatzfahrzeugen auf 500
Kilometer erhoht. Sollte ein Leihwagen
notwendig sein, ibernimmt Assistance
fur zehn Tage die Kosten. Neu ist auch
der Rucktransport zum Heimathandler
und aus dem Ausland, wenn eine Panne
nicht innerhalb von flinfTagen instand
gesetzt werden kann. So garantieren
Handler die fiir Gewerbekunden so
wichtige lickenlose Mobilitat.

Vereinfachen und optimieren
Kunden wiinschenTransparenz. Peugeot
Professional vereinfacht deshalb die
Strukturen. Zum Beispiel beim Gesamt-
paket Easy Professional Leasing inklu-
sive optiway Pro Wartung Plus, das bis
zu vier Jahre Garantie Plus und Peugeot
Assistance (Laufleistung von maximal
160.000 Kilometern) bietet. Zudem wer-
den die Kosten fir die regularen War-
tungen wahrend der Leasingzeit tiber-
nommen, womit auch die Lohn- und
Teilekosten laut Peugeot-Wartungsvor-
gaben abgedeckt sind. Auch verschie-
dene Optionen fiir Felgen und Bereifung
lassen sich in das Leasing integrieren.

Umfangreiche Modellpalette
Die Peugeot Nutzfahrzeugflotte deckt
alle nur denkbaren Einsatze in jeglichen
Transporter-Gewichtsklassen fur Hand-
werk, Handel und Dienstleistungen
punktgenau ab. Ein llickenloses und va-
riantenreiches Programm an Kasten-
wagen und Fahrgestellen, vier Baurei-
hen (Bipper, Partner, Expert und Boxer)
mit Laderdumen von 2,5 bis 17 Kubik-
metern und Transporter mit bis zu vier
Tonnen Gesamtgewicht lassen absolut
keine Kundenwtinsche offen.

Branchenmodelle ab Handler

Peugeot baut sein Angebot an Bran-
chenmodellen kontinuierlich aus. Die
seit Jahren gut eingeflihrten Linien Cool
Edition (KUhlfahrzeuge) und Service
Edition (Werkstatteinbauten) sowie die
Lésungen fur denWaren- und Personen-
transport bieten mal3geschneiderte
Nutzfahrzeuge im ,Ein-Rechnungs-Ge-
schaft” Gber alle vier Baureihen. Die
Branchenmodelle sind also direkt tiber
den Peugeot Professional Partner abruf-
bar. Alles aus einer Hand: Diese Philo-
sophie sorgt flir zufriedene Kunden,
denn sie sparen lange Wege und Warte-
zeiten. Doch auch die Handler kénnen
zufrieden sein. Denn mit der neuen
Marke Peugeot Professional sind sie
bestens flr die Betreuung ihrer Flotten-
und Nutzfahrzeugkunden gerustet!

Fotos: Peugeot



1 Flink und kompakt: Der kostengiinstige Bipper definiert den Stadtlieferwagen mit seinen
kompakten AuBenmaRen und einem Laderaumangebot von 2,5 m? véllig neu. 2 Wandelbar
und praktisch: Der neue Partner ist in zwei Langen, mit erweiterbarer Nutzlast und einer Aus-
stattungspalette von ,sehr einfach” bis , individuell” erhaltlich. 3 Multitalent im Van-Format:
Den Dreitonner-Van Expert gibt es in zwei Ldngen und Dachhéhen sowie mit reichhaltiger
Serienausstattung. 4 GroRe Variantenvielfalt: Mit bis zu vierTonnen Gesamtgewicht und bis
Peugeot Professional Center zu 17 Kubikmetern Laderaum prasentiert sich der Boxer als volumenmaximierter und nutzlast-
B Peugeot Professional Standorte starker Transporter. Hier abgebildet: die Branchenldsung Boxer Bison Dreiseitenkipper.

Besuchen Sie uns auf der IAA Nutzfahrzeuge 2010!

Vom 21. bis 30. September 2010 présentiert sich Peugeot Professional auf der IAA Nutzfahr-
lhr Ansp rechpartner zeuge in Hannover. Im Fokus stehen dabei unter anderem E-Transporter und Branchen-
lI6sungen. Der Stromer iOn erlebt dort als City-Warenverteiler seine Premiere. Zudem zeigt
die Léwenmarke eine Vielzahl ab Werk lieferbarer Nutzfahrzeuge zwischen 500 und 1.800
Kilogramm Nutzlast, darunter zahlreiche Neuheiten und Highlights. Es erwarten Sie Avantage-
Modelle mit optimierten Laderdumen und spannenden Detail-Losungen sowie weitere
interessante Branchenmodelle.

Stefan Moldaner

Direktor Vertrieb Gewerbekunden
und Nutzfahrzeuge

Fon: 0681 87 93 03

Fax: 0681 87 96 94

E-Mail: stefan.moldaner@peugeot.com Besuchen Sie uns doch in Halle 13, C49, und machen Sie sich bei frischem Kaffee selbst ein

Bild von den E-Transportern und innovativen Branchenlésungen von Peugeot Professional.

Weitere Informationen zu Peugeot Wir freuen uns auf Sie!

Professional finden Sie unter: lhr Ansprechpartner fiir die IAA Nutzfahrzeuge:
www.peugeot-professional.de Oliver Baier, Key Account Manager Um- und Aufbauten, Mobil: 0175 577 40 88
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