
Autoglas-Kaskoschäden korrekt abrechnen

GLAS-
AUSKUNFT

Die Glasauskunft ist eine Systemlösung, mit
der Sie online einfach und schnell die korrekte
Glas-Schadensabrechnung für Pkw, Lkw und
Kleinbusse vornehmen können. Die Nutzung
dieser IT-Dienstleistung bedeutet für Sie als
Handwerksbetrieb:

Korrekte Auftrags- und Rechnungserstellung
sowie eine exakte Abtretungsabwicklung 
und damit eine hohe Akzeptanz bei der 
Versicherung mit einem schnellen Leistungs-
ausgleich.

Ca. 40.000 verschiedene Scheiben und
Scheibenzubehörartikel werden aktuell ge-
pflegt um für alle relevanten Fahrzeugtypen
die passende Scheibe anbieten und ab-
rechnen zu können.
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GLASAUSKUNFT

• Scheibenauswahl und Steinschlagkalkulation
Grafik: 4-Seiten Grafik des ausgewählten Modells
Bilder: Echte Fotos des ausgewählten Modells
Zubehör: Auflistung von Leisten, Clipse und deren Positionierung, 

sowie Licht- und Regensensorenbilder

• Auswahl Montagezubehör
Scheibenkleber, Schneidmesser

• Benutzerdaten/Stundenverrechnungssatz
Programm rechnet automatisch den unter Benutzerdaten hinterlegten Stundensatz je nach Hersteller
gültigen Verteilerschlüssel, z. B. VW 10er Schlüssel (AW®=6) oder Mercedes 12er Schlüssel (AW®=5) um.

• Kundendatenverwaltung

GLASAUSKUNFT

Folgende kostenpflichtige Zusatzleistungen sind in der Glasauskunft integriert:

• Kennzeichenabfrage (KZA):
Bei „unbekannten“ Kunden können vor einer Kalkulationserstellung mittels einer Kennzeichenabfrage bestimmte Daten über ein versichertes 
Fahrzeug, wie Schlüsselnummer, Höhe der Selbstbeteiligung und Versicherungsnummer abgefragt werden. Daten werden vom Gesamtverband 
der Versicherer (GDV) zur Verfügung gestellt. Kosten pro Abfrage 1,50 €.

• Rechnungsvorprüfung (PRÜF):
Mit der Rechnungsvorprüfung kann man vor dem eigentlichen Versenden der Rechnung an die Versicherung seine Rechnung prüfen lassen. 
Übersendung der erstellten Daten an die Prüfinstitution und Abgleich mit den aktuellen „Herstellerangaben“. Kosten pro Prüfung 3,50 €.

• Direktabrechnung mit der Versicherung (DAV):
Versicherungskonforme und schnelle online Abrechnung mit den Versicherern. Übertragung der Rechnung sowie Abtrittserklärung und Schadens-
meldung. Kosten pro Übertragung 1,50 €.
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