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Berufspraxis
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Geschaéaftsfuhrer Autohaus Krause GmbH

Firma
Produkte
Beschaftigte
Fuhrung
Beschaftigt
Aufgaben

Leiter Vertrieb

Autohaus Krause GmbH, Berlin
Neu- und Gebrauchtwagen
34
33
10/208-dato
e Geschaftsfuihrung
e Aufbau GrolRkundengeschaft
e Leitung Kundendienst
¢ Qualitatsplanung und —optimierung
¢ Interne und externe Schulungen
e Eventmanagement

Firma Autohaus Bollmann, Vertragswerkstatt Daimler AG, Hamburg
Produkte Mercedes Benz
Beschaftigte 12
Fuhrung 3 Mitarbeiter
Beschaéftigt 09/2006 bis 09/2008
Aufgaben e Gruppenleitung von 3 Mitarbeitern
e Analyse Absatz- und Ertragszahlen
e Ausbau des Gebrauchtfahrzeugengeschafts
e Statistische Auswertung von Messdaten
e Beschaffung von Prif- und Messmitteln
e Aufbau Qualitatsmanagement
Verkaufsberater
Firma Wessling Automobile GmbH, Vertragswerkstatt VW AG, Hamburg
Produkte Volkswagen
Beschaftigte 9
Beschaftigt 09/2005 bis 08/2006
Aufgabe e Kundenakquise

Kundenkontaktpflege und —betreuung
Verkaufsgesprache und —abschliisse

Marketing von Gebrauchtfahrzeugen

Angebot und Vermittlung von Finanzierungsplanen
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KFZ-Mechaniker

Firma
Produkte
Beschaftigte
Beschaftigt
Aufgaben

Ausbildung

Autohaus Ford Fischer GmbH, Lubeck

Ford

12

09/1998 bis 08/1999

Instandhaltung und Reparatur von Kraftfahrzeugen
Instandhaltung und Reparatur von Motorradern
Beratung und Kundenbetreuung

Pannenhilfsdienst

Schul- und Berufsausbildung

09/2001 bis
04/2005

09/1999 bis
08/2001
04/1995 bis
06/1998

Hochschule fur Wirtschaft und Umwelt, Nurtingen-Geislingen
Fachrichtung Betriebswirtschaft

Abschluss: BBA

Fachoberschule, Hannover

Abschluss: Fachhochschulreife

Lehre als KFZ-Mechaniker, Fa. Peer Autohandel GmbH, Hannover

Weitere Kenntnisse und Fahigkeiten

seit 2010

seit 2001

04/2007 bis
05/2009

Verbesserung der englischen Sprachkenntnisse bei Berlitz
International Inc., Berlin

Besuch div. Seminare, Vortragen und Kongressen zu Themen aus
dem Trainingsprogramm der AUTOHAUS Akademie
PC-Lehrgédnge zu MS-Office und weiteren Windows-Programmen,
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