Weniger Zoff im Fahrschulalltag

ISSN 1436-9419 // 21. JAHRGANG // VERLAG HEINRICH VOGEL // 43837

FAHRLEHRER : BRIEF

DIE INNOVATIVE REIHE FUR FAHRLEHRER

Weniger Zoft

TEXT: CONSTANTIN GILLIES

VOGEL™

VERLAG HEINRICH VOGEL

PADAGOGIK eRiaG EmRCR vooE

onflikte gibt es im Fahrschulalltag reich-
lich: mit Schtlern, Eltern oder auch
zwischen Mitarbeitern. Der Zoff im
Betrieb beeinflusst die Motivation der
Angestellten, ist schlecht fir den Ruf und hat
letztlich negative Auswirkungen auf den wirtschaft-
lichen Erfolg der Fahrschule. Zu welchen Losungen
Experten raten und wie Fahrlehrer richtig reagie-
ren, wenn die Stimmung hochkocht, lesen Sie in

diesem FAHRLEHRERBRIEF




